
附件
无锡市居民小区生活垃圾分类考核标准
	序号
	评价项目
	评价指标
	评分标准
	评价方法
	分值
	评分细则

	1
	工作机制

（6分）
	责任机制
	明确并公示居民小区垃圾分类工作各方职责
	现场查看

查阅资料
	4
	在小区明显位置设置生活垃圾分类公示牌，包括社区（村）、环卫收运单位、物业或其他投放管理责任人（含分类指导员）等岗位职责网络图，未设置或缺任何一方责任扣4分

	
	
	激励机制
	公示居民小区内垃圾分类情况较好的住户
	
	2
	在小区明显位置设置激励公示栏，及时更新小区内垃圾分类情况较好的住户，未设置扣2分

	2
	宣传教育

（4分）
	宣传阵地
	营造浓厚宣传氛围；在小区居民聚集场所开展生活垃圾分类知识宣传
	现场查看

查阅资料
	4
	在小区内主要活动场所、主出入口、人行主通道任一地点设置垃圾分类宣传栏，展示垃圾分类基本情况、分类种类、投放点布局图、投放时间、分类收运方式、投诉举报热线、垃圾分类知识等，内容清晰完整，无乱张贴、无破损，每缺失一项扣0.5分，最多扣2分。未在每幢楼内或附近设置至少一处宣传标语的，扣2分

	3
	分类投放

（50分）
	分类投放点建设及维护管理
	按照四分类要求，综合考虑小区规模、居民投放行走距离、噪音异味扰民、收集容器必须的储存空间、分类收运条件等因素，合理设置分类投放点，避免投放设施闲置浪费，设置分类投放指引牌，有效督导居民投放，配置便利化、精细化、人性化投放设施，维护良好环境卫生
	现场查看

线上巡屏
	4
	存在1处投放设施无法（未）正常使用的，扣2分（只有1处分类投放设施的扣4分），扣完为止

	
	
	
	
	
	6
	分类投放点设置厨余垃圾破袋工具、分拣台、洗手池、照明、摄像头、除臭、通风等设施，并正常使用，每缺少一项扣0.5分，最多扣3分；小区缺少收集容器冲洗及排水场地、设施的，扣3分；采用定时移动收集车点位不明确的，未在非投放时段整车撤离的，或车辆污损的，扣3分

	
	
	
	
	
	8
	分类投放点环境卫生质量有效管理，存在1处分类投放点内乱堆放、明显积水或异味，扣2分，扣完为止

	
	
	
	
	
	2
	合理设置建筑（装修）垃圾、大件垃圾堆放点，设有围档并进行有效管理，得2分

	
	
	
	
	
	12
	检查是否成立分类指导员队伍，存在1处投放点投放时段无人管理，扣4分（小区只有1处分类投放点的扣12分），扣完为止

	
	
	
	
	
	10
	检查分类指导员是否持证上岗并有效履职，未持证上岗的，发现一位扣1分，最多扣2分（小区只有1位指导员的扣2分）；未引导和督促居民分类投放生活垃圾，发现一位扣4分，最多扣8分（小区只有1位指导员的扣8分）

	
	
	关于进一步完善居民小区生活垃圾
	关于进一步完善居民小区生活垃圾
	关于进一步完善居民小区生活垃圾
	8
	未合理设置误时投放点的，扣4分；未安排分类指导员进行有效督导的，扣4分

	4
	分类收集

（10分）
	分类收集设施配置及维护管理
	按照四分类要求，根据小区规模按实际投放需求和分类类别配置分类收集容器，至少设置1个（组）可回收物收集容器；至少设置1个有害垃圾收集容器，可在楼道口配置有害垃圾回收袋。保障收集容器配置在规定位置，有效分类收集垃圾
	现场查看

线上巡屏
	2
	垃圾分类收集容器配置满足需求，存在1类收集容器缺失，扣1分，扣完为止

	
	
	
	
	
	2
	垃圾分类收集容器配置符合外观标准，存在1处颜色或标志不正确、不符合标准，扣1分，扣完为止

	
	
	
	
	
	2
	垃圾分类收集容器配置符合位置规定，存在1处随意摆放在分类投放点以外位置，扣1分，扣完为止

	
	
	
	
	
	2
	垃圾分类收集容器功能完好，存在1处破损漏水、缺少桶盖等，扣1分，扣完为止

	
	
	
	
	
	2
	厨余垃圾收集容器管理完善，存在1处污渍明显、满溢，扣1分，扣完为止

	5
	分类运输

（5分）
	生活垃圾分类运输
	分类收运管理有序、规范
	现场查看

线上巡屏
	5
	厨余垃圾和其他垃圾未落实一日两清运的，扣3分；运输中抛洒滴漏的，扣2分

	6
	分类成效

（25分）
	垃圾入桶投放
	无散包生活垃圾落地，无大量积存垃圾堆放
	现场查看

线上巡屏
	5
	存在1处散包生活垃圾扣1分，扣完为止；发现1处大量生活垃圾在投放容器外积存、堆放，扣5分

	
	
	居民源头分类
	按照四分类要求准确投放生活垃圾
	
	5
	随机抽查一定数量小区居民投放的生活垃圾，并发现1处未有效分类的扣1分，扣完为止

	
	
	
	居民小区厨余垃圾分出率较高
	
	15
	对厨余垃圾分出率进行计量。2024—2026年厨余垃圾分出率应分别不低于20%、22%、25%，分出率未达标的该项不得分〔计算公式为：厨余垃圾分出率=厨余垃圾量/（厨余垃圾量+其他垃圾量）〕

	7
	备注
	1.物业人员不配合，考核人员不能进入小区的，本次成绩为0分；

2.发现混收混运的，本次成绩为0分；

3.小区分类投放房在线视频接入市级垃圾分类监管平台，有1个未接入扣10分，最多扣20分（小区只有1个垃圾分类投放房的，扣20分）


注：各市（县）、区和无锡经开区可根据实际情况，对考核标准作适度调整。
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